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NORME GENERALI DI SICUREZZA PER I VISITATORI 

Rispettare la segnaletica e il divieto di fumo. 

È vietato usare accendini o fiamme libere o introdurre sostanze infiammabili o alimentare 

apparecchiature elettriche con le prese presenti nell’edificio; 

Non ostruire gli accessi e non manomettere per alcun motivo i dispositivi di emergenza e 

antincendio. 

È buona norma prendere visione delle uscite di emergenza e dei percorsi per raggiungere un 

luogo sicuro.  

Segnalare un evento anomalo o una situazione di pericolo ad un dipendente del Consiglio di 
Stato specificando: 

 il luogo e la causa dell’emergenza; 

 la presenza eventuale di infortunati. 

Su diverse pareti dell’edificio sono affisse le planimetrie con l’indicazione dei percorsi d’esodo. 

Il segnale di allarme e obbligo di abbandono dell’edificio è diramato attraverso un suono 

acuto continuo. 

In caso di allarme il Pubblico dovrà seguire le indicazioni seguenti. 

 abbandonare luoghi senza indugio, ordinatamente e con calma (senza correre), e senza 

creare allarmismi e confusione; 

 seguire la segnaletica disposta lungo il percorso di uscita e le indicazioni degli addetti alla 

squadra di emergenza dello stabile; 

 non portare al seguito ombrelli, bastoni, borse o pacchi voluminosi, ingombranti o pesanti; 

 se si hanno scarpe con tacchi molto alti togliere le scarpe sino al luogo sicuro; 

 non tornare indietro per nessun motivo;  

 usare esclusivamente i percorsi segnalati (si vedano le figure riportate a fianco) ed 

individuati dalla planimetria come percorsi di fuga; 

 non usare gli ascensori;  

 in presenza di fumo o fiamme, coprirsi la bocca ed il naso con fazzoletti, per filtrare quanto 

più possibile l'aria respirata; 

 nelle vie di esodo (corridoi, atri ecc.) in presenza di fumo in quantità tale da rendere 
difficoltosa la respirazione, camminare chini, proteggere naso e bocca con un fazzoletto 
bagnato (se possibile) ed orientarsi tramite il contatto con le pareti per raggiungere luoghi 
sicuri. È preferibile tenersi per mano e non incorrere in isterismi che rendono più difficoltoso 

l’esodo; 

 in presenza di calore, proteggere il capo con indumenti pesanti di lana o cotone, evitando i 

tessuti di origine sintetica; 

 in presenza di eventuali infortunati avvertire gli addetti alle emergenze più vicini al luogo 

dell’evento; 



 

 è fatto divieto percorrere le vie di esodo in direzione opposta ai normali flussi di 
sfollamento coordinati dagli addetti alla gestione delle emergenze; 

 è opportuno che durante le operazioni di sfollamento ciascuno mantenga un 
comportamento ispirato a sentimenti di solidarietà, civismo e collaborazione 
verso gli altri. 

In caso di interruzione della corrente elettrica soprattutto nei casi e nelle zone in cui non 
c’è sufficiente apporto di luce naturale ci si deve attenere alle seguenti raccomandazioni: 

 Attendere qualche istante, senza muoversi, l’entrata in funzione delle luci di 
emergenza; 

 Evitare di accendere fiamme (candele, lumini, accendini, ecc.), eventualmente 
sfruttare il cellulare con la luce dello schermo o con la luce a led ove presente; 

 Attendere istruzioni dagli addetti alle emergenze; 

 Dare supporto a chi è in difficoltà; 

 Qualora si renda necessario o in caso di diramazione dell’allarme, evacuare 
rapidamente il luogo con la massima attenzione e con movimenti controllati; 

 Dirigersi con la massima calma verso le vie di fuga seguendo le direzioni indicate 
dagli appositi cartelli affissi nei corridoi; 

 Durante i tragitti camminare lungo le pareti guardando in terra e procedendo con le 
mani in avanti all’altezza del capo: 

 Non utilizzare gli ascensori anche se ancora funzionanti; 

 Se si è rimasti bloccati nell’ascensore, mantenere la calma ed attendere i soccorsi 
segnalando l’emergenza con l’impianto di comunicazione o allarme dell’ascensore 
(in caso di mancanza di energia gli ascensori non precipitano); 

 Non usare l’ascensore nei minuti seguenti il rispristino della normalità della 
situazione. 

 

Segnali che indicano le vie di fuga 

 

 
 
 
 

 



 

 

 

PUNTO DI RACCOLTA SITO A PIAZZA DELLA QUERCIA 

 

 

Durante le operazioni di sfollamento ciascuno mantenga un comportamento 

ispirato a sentimenti di solidarietà, civismo e collaborazione verso gli altri. 
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