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Segretariato Generale della Giustizia Amministrativa 

Ufficio Unico Contratti e Risorse 
 

 

AFFIDAMENTO DELLE FORNITURE FINALIZZATE ALL’ADEGUAMENTO E ALLE 
ATTIVITÀ MIGLIORATIVE DA EFFETTUARSI SULLA RETE TELEFONICA DEL 
CONSIGLIO DI STATO CON MIGRAZIONE COMPLETA DALL’ATTUALE SISTEMA 
AD UNA RETE CON TECNOLOGIA VOIP.  CIG 8182964B81  

 

CAPITOLATO E CONDIZIONI GENERALI  
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Articolo 1 

Oggetto e Importo dell’Appalto 
 

l.  L'affidamento ha per oggetto l'affidamento delle forniture e delle attività migliorative da 
effettuarsi sulla rete telefonica del Consiglio di Stato con migrazione completa dall’attuale sistema ad 
una rete con tecnologia Voip.  

2. L'importo del servizio, da valutarsi a corpo, ammonta ad euro 66.900,00 oltre IVA 22 % .  
 

 

Articolo 2 
Descrizione del servizio  

 

Con l’appalto in argomento si deve procedere alla migrazione delle utenze dal sistema IS3000 al 
sistema Univerge 3C entrambi della NEC e alla fornitura di una nuova postazione operatore per 
personale non vedente. 
 
In particolare le principali attività da realizzare possono riassumersi come segue: 
 

1. Fornitura in opera di n. 1 Media Gateway ISDN BX1000 per 4 PRI comprensivo di n. 145 
licenze TAL (Trunk Access License per 4 PRI); 

2. Fornitura in opera di n. 1 postazione su PC BCT (Desktop incluso), con SW di sintesi vocale; 
3. Fornitura in opera di n. 440 telefoni IP Basic GT210 PoE e cavo ethernet 

4. Fornitura in opera di tutti i software e licenze necessarie (n. 634 licenze STL per utenti IP, n. 
25 SAL licenze boundle per 25 utenti con tel IP e client UC,  n. 25 SMP per 25 utenti 
softphone da abbinare a client UC, 1 licenza UAL per connession PO BCT, ecc.)  

 
 
 

Articolo 3 
Verbali di avvio e ultimazione della fornitura 

 
1. Il Verbale di avvio della fornitura - redatto in duplice copia in contraddittorio tra le parti - 

rappresenta il documento formale di inizio delle attività. Lo stesso deve recare la firma congiunta 
di entrambe le parti.  

2. L’ultimazione della fornitura deve essere tempestivamente constatata e verbalizzata ovvero 
comunicata per iscritto dall’appaltatore al direttore per l’esecuzione del contratto, il quale 
provvede, entro cinque giorni dal ricevimento della comunicazione ad effettuare, previa formale 
convocazione dell’appaltatore, il relativo accertamento in contraddittorio sottoscritto anche 
dall’appaltatore e a trasmetterlo, per competenza, al Responsabile del Procedimento. 

 
 

Articolo 4 
Durata dell’appalto 

La durata del servizio è prevista in 60 giorni naturali e consecutivi dalla data del verbale di avvio. 
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Articolo 5 
Garanzie e assicurazioni a carico dell’impresa 

 
1. A garanzia dell'esatto adempimento degli obblighi inerenti il contratto, all’esito della stipula 

dell’ordinativo, l’operatore economico aggiudicatario costituirà un deposito cauzionale, ai 
sensi dell’art. 103 del D.Lgs n. 50/2016, pari al 10 % dell’importo contrattuale con efficacia 
temporale fino alla data di emissione del certificato di regolare esecuzione. 

2. L’aggiudicatario contraente assumerà, inoltre, in proprio ogni responsabilità per perdite 
patrimoniali, eventualmente, cagionate all’Amministrazione in conseguenza di omissioni, 
negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione delle prestazioni contrattuali ad esso 
riferibili, anche se eseguite da parte di terzi. L’Impresa, inoltre, è tenuta ad osservare tutte le 
disposizioni provenienti dall'Amministrazione, assumendo a suo carico tutte le responsabilità 
civili e penali relative allo svolgimento dell’appalto in oggetto, nonché ogni responsabilità per 
danni alle persone, alle cose ed a terzi che comunque possano derivare in conseguenza delle 
attività affidate. Nel caso si verificassero sottrazioni di materiale e si accertasse la 
responsabilità diretta o indiretta del personale alle dipendenze dell'appaltatore, quest'ultimo 
risponderà direttamente nella misura che verrà accertata dall'Amministrazione. A copertura 
dei rischi di cui sopra, l’impresa aggiudicataria è tenuta a fornire all’amministrazione all’esito 
della stipula dell’ordinativo, apposita polizza assicurativa R.C., comprensiva della 
responsabilità civile verso terzi. In particolare, detta polizza tiene indenne l’Amministrazione, 
i suoi dipendenti e collaboratori, nonché i terzi, per qualsiasi danno l’aggiudicatario possa 
arrecare, nell’esecuzione di tutte le attività oggetto del presente Capitolato. Il massimale della 
polizza assicurativa è pari ad Euro 1.500.000,00 per ogni evento dannoso o sinistro, oltre 
spese legali. La polizza assicurativa deve prevedere la rinunzia dell’assicuratore a qualsiasi 
eccezione, con particolare riferimento alla copertura del rischio anche in caso di mancato o 
parziale pagamento dei premi assicurativi, in deroga a quanto previsto dall’articolo 1901 cod. 
civ. e/o di eventuali dichiarazioni inesatte e/o reticenti, in deroga a quanto previsto dagli 
articoli 1892 e 1893 cod. civ.. Il Fornitore, qualora non sia già in possesso della polizza di cui 
al presente articolo, si impegna alla stipula e/o all’adeguamento del massimale prima del 
verbale di avvio della fornitura. La Polizza deve essere consegnata all’Amministrazione in 
copia conforme all'originale ai sensi di legge.  

 
 

Articolo 6 
Modalità di pagamento 

Attese la natura e la durata dell’appalto il pagamento avverrà in un'unica soluzione. 
La fattura elettronica deve fare espresso riferimento al contratto e contenere gli elementi di seguito 
descritti: denominazione Ente: Uffici Amministrativi del Consiglio di Stato e dei Tribunali 
Amministrativi Regionali; codice fiscale.: 80427570587 denominazione ufficio: Ufficio per la 
Gestione delle Risorse Materiali e Servizi Generali  codice univoco ufficio: G105F5; e CIG 
8182964B81. 
 
 

Articolo 7 
Subappalto 

Attesa la natura delle lavorazioni dell’appalto in oggetto non è consentito il subappalto. 
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Articolo 8 
Rispetto delle norme sulla sicurezza sul lavoro 

L’Impresa affidataria è tenuta all'osservanza delle disposizioni di cui al d.lgs. 9 aprile 2008, n. 81, 
che detta disposizioni in materia di salute e sicurezza sui luoghi di lavoro, predisponendo idonee 
misure di protezione e dotando il personale dei mezzi di protezione individuale per garantire la 
massima sicurezza sui luoghi di lavoro. L’impresa è inoltre tenuta all’osservanza di tutte le 
disposizioni contenute nel DUVRI redatto per il contratto del servizio di manutenzione della centrale 
e della rete telefonica ubicate presso le sedi del Consiglio di Stato. 

 
Articolo 9 

Condizioni generali  
 
Nell’accettare i lavori sopra designati l’Appaltatore dichiara: 

- di aver valutato, nel formulare l’offerta, parte integrante del presente capitolato, tutte le 
circostanze generali, particolari e locali e gli elementi che influiscono tanto sul costo dei 
materiali quanto sul costo della mano d’opera, dei noli e dei trasporti in generale, sia 
sull’esecuzione dei lavori che sulla determinazione della propria offerta; 

- di aver preso conoscenza delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali 
relativi alla raccolta, trasporto, smaltimento dei rifiuti e/o residui di lavorazione, nonché gli 
obblighi relativi alle disposizioni in materia di sicurezza, assicurazione, condizioni di lavoro, 
previdenza e assistenza in vigore nel luogo dove devono essere eseguiti i lavori; 

- di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme contenute nel presente 
capitolato tecnico; 

- di aver correttamente adempiuto, all’interno della propria azienda, agli obblighi di sicurezza 
previsti dalla normativa vigente. 

L’Appaltatore non potrà quindi eccepire, durante l’esecuzione dei lavori, la mancata conoscenza di 
condizioni o la sopravvenienza di elementi non valutati o non considerati, tranne che tali nuovi 
elementi si configurino come cause di forza maggiore contemplate dal codice civile. 
Con l’accettazione dei lavori l’Appaltatore dichiara implicitamente di avere la possibilità e i mezzi 
necessari per procedere all’esecuzione degli stessi secondo i migliori precetti dell’arte e con i più 
aggiornati sistemi costruttivi. 

Sono contrattualmente vincolanti tutte le leggi e le norme vigenti in materia di lavori pubblici e in 
particolare: 

- il D. Lgs. 50/2016 e s.m.i. 
- il regolamento generale approvato con DPR n. 207/2010 – parte vigente;  

- il D.lgs. 81/2008 e s.m.i.  
Al fine di pervenire alla stipula sul MEPA di un ordinativo concernente il servizio di cui all’oggetto 
l’operatore economico prende atto ed accetta, già in sede di trattativa diretta, le seguenti clausole:  
a) la validità e l’efficacia del ordinativo è subordinata all’assenza dei motivi di esclusione di cui 
all’art. 80 del d.lgs. 18 aprile 2016, n. 50 ed a tal fine, rilascerà, in sede di trattativa diretta, apposita 
dichiarazione sostitutiva di certificazione (vedi allegato 1). Nel caso in sede di controllo detti 
requisiti dovessero risultare insussistenti, il contratto, ove stipulato, verrà risolto e la cauzione 
definitiva incamerata a titolo di risarcimento del danno; 

b) l’operatore economico dovrà fornire idonea cauzione / garanzia fideiussoria definitiva per 
l’esecuzione delle prestazioni contrattuali di cui all’art. 103, d.lgs n. 50/2016, nella misura già 
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indicata nell’art. 5.1; 
c) l’oggetto del contratto è individuato nel precedente art. 1; 

d) l’importo del contratto è individuato nel precedente art. 1;  
e) Le penali sono quelle individuate nell’art. 10;   

f) la fatturazione dovrà avvenire in formato elettronico a seguito della comunicazione da parte 
dell’amministrazione del certificato di verifica di conformità/o di regolare esecuzione;  

g) il termine di pagamento è convenzionalmente fissato in 60 giorni dalla ricezione della fattura ed il 
corrispettivo verrà erogato mediante bonifico bancario sul conto corrente dedicato alle commesse 
pubbliche, appositamente dichiarato a seguito della stipula dell’ordinativo ai sensi della legge n. 136 
del 13 agosto 2010 e s.m.i. 

Il fornitore, sotto la propria esclusiva responsabilità, renderà tempestivamente note 
all’Amministrazione le variazioni che si dovessero verificare circa le modalità di accredito di cui 
sopra. In difetto di tale comunicazione, anche qualora le variazioni fossero pubblicate nei modi di 
legge, la Società non potrà sollevare eccezioni in ordine ad eventuali ritardi nei pagamenti, né in 
ordine ai pagamenti già effettuati; 
h) il pagamento del corrispettivo contrattuale verrà eseguito in unica soluzione, all’esito 
dell’esecuzione definitiva delle prestazioni contrattuali e a condizione della loro regolarità e 
conformità certificata ai sensi della precedente lett. f).  

i) è fatto divieto all’impresa di cedere il contratto, fatte salve le vicende soggettive dell’esecutore del 
contratto a pena di inefficacia assoluta della cessione stessa, secondo quanto previsto dall’art. 105, 
comma 1, D.lgs n. 50/2016; la cessione dei crediti derivanti dal contratto, anche a banche ed 
intermediari finanziari, deve essere effettuata ai sensi dell’art. 106, comma 13, d.lgs. n. 50/2016; 
l’impresa, al momento della stipula del contratto, deve comunque preavvisare la stazione appaltante 
dell’intenzione di cedere il credito. Il preavviso non sostituisce le notifiche degli atti di cessione di cui 
all’articolo citato né la possibilità di rifiutare la cessione nel termine indicato dalla norma citata; 
l) l’operatore economico dovrà sottoscrivere, in aggiunta agli altri documenti richiesti ed in sede di 
trattativa diretta, il Patto d’integrità in ottemperanza al vigente Piano per la Prevenzione della 
Corruzione dell’Amministrazione (v. allegato 2); 

m) L’Amministrazione in ragione di quanto previsto all’art.1, comma 1, dal decreto-legge 6 luglio 
2012, n. 95, così come convertito dalla legge 7 agosto 2012 n. 135 e s.m.i., ha diritto di recedere, 
senz’obbligo di indennizzo ed in qualsiasi tempo dal presente contratto, previa formale 
comunicazione all'appaltatore, con preavviso non inferiore a quindici giorni, nel caso in cui i 
parametri delle convenzioni stipulate da Consip S.p.A., ai sensi dell'articolo 26, comma 1, della legge 
23 dicembre 1999, n. 488 successivamente alla stipula del presente contratto, siano migliorativi 
rispetto a quelli del presente contratto.  
n) le spese di registrazione e di bollo inerenti il contratto sono a carico dell’operatore economico. A 
tal fine l’operatore economico rilascerà in sede di trattativa diretta apposita dichiarazione di 
assolvimento dell’imposta ai sensi del DPR 445/2000 (v. allegato 3); 
o) PASSOE di cui all’art. 2, comma 3.2, delibera n. 111 del 20 dicembre 2012 dell’AVCP relativo al 
concorrente. 

Riepilogo della documentazione da presentare a corredo della trattativa diretta 
1. Dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà e tracciabilità flussi finanziari (allegato 1); 
2. Dichiarazione di accettazione del Patto di Integrità (allegato 2); 

3. Dichiarazione imposta di bollo (allegato 3) 
4. garanzia fideiussoria definitiva per l’esecuzione delle prestazioni contrattuali di cui all’art. 
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103, d.lgs n. 50/2016; 
5. PASSOE di cui all’art. 2, comma 3.2, delibera n. 111 del 20 dicembre 2012 dell’AVCP 

 
Articolo 10 

Penali  
 

Le trasgressioni alle prescrizioni generali del presente Capitolato, la mancata o ritardata osservanza 
degli ordini del Direttore per l’esecuzione del contratto, la lentezza nella esecuzione delle attività, la 
deficienza di organizzazione, il danneggiamento dei manufatti e materiali dell’Amministrazione, 
saranno passibili di penalità.  

Le penalità saranno applicate ai sensi del D. Lgs. 50/16 e calcolate in misura giornaliera compresa tra 
lo 1 per mille e il 2 per mille dell’ammontare netto contrattuale in relazione all’entità delle 
conseguenze legate al ritardo e non possono, comunque superare il 10% di detto ammontare. Nel caso 
in cui si raggiunga il suddetto limite del 10%, l’Amministrazione potrà risolvere il contratto per grave 
inadempimento. 
In particolare verranno applicate le seguenti penalità: 

- per il ritardo rispetto al termine di inizio del servizio: applicazione di una penale giornaliera 
pari al 1 per mille dell’importo contrattuale dell’appalto; 

- per il ritardo rispetto ai termini di ultimazione del servizio: applicazione di una penale 
giornaliera pari al 2 per mille dell’importo contrattuale dell’appalto; 

- per ogni ritardo rispetto agli ordini di servizio impartiti dal Direttore per l’esecuzione del 
contratto: applicazione di una penale giornaliera pari al 1 per mille dell’importo contrattuale 
dell’appalto; 

- per inosservanza alle norme di sicurezza e igiene sul lavoro e al controllo del personale in 
cantiere: applicazione di una penale giornaliera pari al 1 per mille dell’importo contrattuale 
dell’appalto; 

 
 

Articolo 11 
Risoluzione del contratto 

 
Il contratto può essere immediatamente risolto ai sensi e per gli effetti dell'art. 1456 del c.c. mediante 
semplice comunicazione scritta al verificarsi di una qualunque delle ipotesi di seguito elencate: 
-inosservanza degli obblighi indicati nel presente capitolato;  
-gravi e reiterate inadempienze e inottemperanze in relazione a quanto riportato nel presente 
documento;  
-inadempimenti gravi ripetuti nel corso dell'esecuzione del contratto;  
-violazione del divieto di cessione; 
- subappalto;  
- cessazione dell'attività dell'impresa aggiudicataria ovvero assoggettamento della stesso a concordato 
preventivo, a fallimento, a sequestro o pignoramento, o altra procedura comportante la prosecuzione 
dell'attività sotto la direzione di un curatore, un fiduciario o un commissario che agisce per conto dei 
suoi creditori, ovvero di liquidazione;  
- raggiungimento del massimo applicabile delle penali, come previsto nell’art. 11. 



7 

 
 

Articolo 12 
Controversie 

 
Le controversie che dovessero insorgere tra le parti in relazione all’interpretazione, esecuzione e 
risoluzione del contratto, saranno risolte dall’Autorità Giudiziaria Ordinaria di Roma, previo 
esperimento del tentativo di accordo bonario, ai sensi dell’art. 204, d.lgs. n. 50/2016. 
 
 
 
 Per l’Amministrazione 
           IL DIRIGENTE  L’Appaltatore 
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